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[bookmark: _GoBack]ความเป็นมาและความสำคัญ
ในปัจจุบันนี้ เทคโนโลยีการสื่อสารได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว มีช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย ทำให้การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ทั้งภาพและเสียงเป็นไปอย่างรวดเร็ว สื่อโทรทัศน์นับเป็นสื่อที่มีบทบาทและมีอิทธิพลอย่างมากต่อกลุ่มผู้ชม ซึ่งสอดคล้องกับผลสำรวจของศรีปทุมโพล ที่ว่า ประชาชนส่วนใหญ่รับข่าวสารผ่านสื่อโทรทัศน์มากที่สุด นอกจากนั้นสื่อโทรทัศน์ยังดึงดูดความสนใจของผู้ชมด้วยคุณสมบัติที่สามารถให้ได้ทั้งภาพ เสียง ความรวดเร็ว ความสมจริง และยังส่งข้อมูลข่าวสารไปยังกลุ่มผู้ชมจำนวนมากได้ในเวลาพร้อมกัน ทำให้ผู้ชมได้รับอรรถรสในการรับชมอย่างเต็มที่ ผู้ชมที่มีความบกพร่องทางการมองเห็นก็ยังสามารถเปิดรับข่าวสารได้จากการฟังเสียง หรือผู้ชมที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ก็สามารถเปิดรับข่าวสารได้จากการรับชมผ่านโทรทัศน์ สื่อโทรทัศน์จึงมีอิทธิพลต่อกลุ่มผู้ชมมากกว่าสื่อประเภทอื่นๆ ด้วยคุณสมบัติที่สามารถให้ได้ทั้งภาพ เสียง ความรวดเร็ว ความสมจริง (ประวัติโทรทัศน์ในประเทศไทย, 2552)
ข่าวสาร คือเหตุการณ์ ข้อเท็จจริง และข้อคิดเห็นที่ได้รับการรายงานเป็นสิ่งที่คนทั่วไปให้ความสนใจเพราะถ้าเหตุการณ์ที่ถึงแม้ว่าจะมีคนสนใจมากเพียงใดแต่ไม่ได้รับการรายงานก็ไม่ถือว่าเป็นข่าว หรือว่าข่าว จะเป็นสิ่งใหม่ๆ หรือข้อมูลใหม่ๆ ที่มีเนื้อหาสาระและประโยชน์ แต่ยังไม่เป็นที่รู้จัก 
ข่าวสารจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ใช้ประกอบการตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ ความต้องการข่าวสารจะเพิ่มมากขึ้นเมื่อบุคคลนั้นต้องการข้อมูลในการตัดสินใจหรือไม่แน่ใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง นอกจากนั้นข่าวสารยังเป็นสิ่งที่ทำให้ผู้เปิดรับมีความทันสมัย สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ของโลกปัจจุบันได้ดียิ่งขึ้น ข่าวที่มีคุณภาพนั้นจะต้องประกอบด้วย ข่าวที่มีผลกระทบและเป็นประโยชน์กับประชาชน เสนอแต่ข้อเท็จจริงและต้องผ่านการตรวจสอบมาแล้ว
ต้องมีหลักฐานที่น่าเชื่อถือมีความเป็นกลางและเป็นธรรมให้ข้อมูลที่ครบถ้วนและลึก ข่าวต้องสั้นกระชับ เข้าใจง่ายและน่าสนใจชวนติดตาม (ชยุตม์  เหมจักร, 2553: 2)  
ในช่วงเวลานี้ คนไทยเริ่มให้ความสนใจที่จะรับข่าวสารมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะรายการข่าวที่มีการนำเสนอข้อเท็จจริงในเชิงลึก ซึ่งสอดคล้องกับ รายการ "ข่าว 3 มิติ" ที่เป็นรายการโทรทัศน์ประเภทรายงานข่าวและเหตุการณ์ปัจจุบัน ในเชิงเจาะลึกหรือวิเคราะห์ ออกอากาศทุกวันจันทร์ ถึง วันพฤหัสบดี เวลา 22.50-23.20 น. วันศุกร์ เวลา 23.00-23.30 น. และ วันเสาร์, วันอาทิตย์ เวลา 22.45-23.30 น.ทางสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ผลิตรายการโดย ฝ่ายข่าวไทยทีวีสีช่อง 3 ร่วมกับ บริษัท ฮอตนิวส์ จำกัด เริ่มออกอากาศเป็นครั้งแรก เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2551 โดยมีแนวคิดนำเสนอข่าวสารในเชิงลึก รวดเร็ว รอบด้าน กับสถานการณ์ประจำวัน สดๆ จากพื้นที่ เพื่อทันต่อทุกสถานการณ์ข่าว ดำเนินรายการโดย กิติ สิงหาปัด ผู้ประกาศข่าวที่ได้รับฉายาว่า เป็นผู้ประกาศข่าวฝีปากกล้า ที่ทำให้ข่าวมีมิติได้ อย่างหลายมุมมอง มีรูปแบบการนำเสนอให้ความแตกต่าง ใน 3 มิติ คือ ลึก - ความลึกของเนื้อหา และการนำเสนอ ขยายผล และทันสถานการณ์ ด้วยช่วงเวลาดังกล่าว สามารถต่อยอดสถานการณ์เด่นประจำวัน ที่ข่าวเด่นเย็นนี้ ได้นำเสนอไปแล้วได้ทุกสถานการณ์
รวดเร็ว - ด้วยการรายงานสดความคืบหน้าทุกข่าว และทุกเหตุการณ์ ทั้งในและต่างประเทศ 
รอบด้าน - เสริมสาระและข้อมูลในเชิงสร้างสรรค์ ให้ประชาชนได้รับรู้ เข้าถึงอย่างรอบด้าน และตรงไปตรงมา เพื่อประโยชน์ในการรับรู้ข่าวสารของประชาชน
จากข้อมูลข้างต้นรายการ ข่าว 3 มิติ มีความน่าสนใจและมีรูปการนำเสนอข่าวที่คนทั่วไปสนใจ จึงเกิดแนวคิดที่จะศึกษา พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากรายการข่าว 3 มิติ  เป็นการศึกษาการรับรู้ ข้อมูล ข่าวสาร ทัศนคติ และพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ว่ามีต่อรายการข่าว 3 มิติ อย่างไร ซึ่งข้อมูลที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อรายการข่าว 3 มิติ และผู้ที่สนใจ สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการปรับปรุงรายการให้ตรงกับความต้องการของผู้ชมเพื่อดึงดูดให้ผู้ชมมีพฤติกรรมการเปิดรับ และเกิดทัศนคติที่ดีต่อรายการ ข่าว 3 มิติ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
           1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารของนักศึกษามหาวิยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ที่มีต่อรายการข่าว 3 มิติ
           2 เพื่อศึกษาทัศนคตินักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่มีต่อการนำเสนอข่าวสารของรายการข่าว 3 มิติ

ขอบเขตการวิจัย
	การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและทัศนคติของนักศึกษาราชภัฏเชียงใหม่  ที่มีต่อรายการข่าว 3 มิติ เท่านั้น โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ภาคปกติ ชั้นปีที่ 1 -4 ระหว่างปีการศึกษา 2555 – 2558 รวมจำนวนทั้งหมด 14,610 คน โดยผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างจากการคำนวณ ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 100 คน

นิยามศัพท์
        	พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร คือ สิ่งที่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเปิดรับข่าวสารผ่านสื่อต่าง ๆ และปฏิบัติตามโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว
ทัศนคติที่มีต่อการนำเสนอข่าวสาร หมายถึง เรื่องของจิตใจท่าที ความรู้สึกนึกคิด และความโน้มเอียงของนักศึกษาที่มีต่อข้อมูลข่าวสารของรายการข่าว 3 มิติ มีปัจจัยเกิดจากจากประสบการณ์ที่ได้รับมา ซึ่งเป็นไปได้ทั้งด้านบวกและด้านลบ ทัศนคติมีผลให้มีการแสดงพฤติกรรมออกมาจะเห็นได้ว่า ทัศนคติประกอบด้วยความคิดที่มีผลต่ออารมณ์และความรู้สึกนั้นออกมาโดยทางพฤติกรรม
	ข่าวสารที่นำเสนอในรายการข่าว 3 มิติ คือ เหตุการณ์ ข้อเท็จจริง และข้อคิดที่ได้รับจากรายการข่าว 3 มิติ เป็นสิ่งที่คนทั่วไปให้ความสนใจ เพราะเหตุการณ์ ที่ถึงแม้ว่าจะมีคนสนใจมากเพียงใด แต่ไม่ได้รับการรายงานก็ไม่ได้ถือว่าเป็นข่าว จะเป็นสิ่งใหม่ ๆ หรือข้อมูลใหม่ ๆ ที่มีเนื้อหาสาระและประโยชน์ แต่ไม่เป็นรู้จัก

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย
           1.ได้ทราบถึงเรื่องพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและทัศนคติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่มีต่อรายการข่าว 3 มิติ
            2.สามารถนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ประกอบการเรียนในสาขาวิชานิเทศศาสตร์ทางด้านการศึกษาพฤติกรรมการและทัศนคติการเปิดรับข่าวสารของนักศึกษาได้
	3.สามารถนำไปใช้พัฒนาต่อยอดการทำงานด้านการนำเสนอข่าวสารของรายการประเภท เล่าข่าว และวิเคราะห์ข่าว ได้


